
健保太郎 

  taro_keno@kokuyo.com 

コクヨ健保からのメールに記載されているURLをクリック。 

「会社のメールアドレス」「生年月日」「性別」を入力し、表
示されている文字を入力し、「確認」をクリック。 

               

本人確認完了ページで「認証キー」を控えておく。               

入力した会社のメールアドレスに届く「本人確認完了

のご案内」メールに記載されたURLにアクセス。              

で控えた「認証キー」を入力し、「認証」をクリック。               

利用者情報入力ページが表示されます。 

「新ログインID」と「新パスワード」を入力し、「登録」を 

クリック。   
            

ログインID・パスワードは「Genki プラス」にログインするため
に必要なものです。忘れないようしっかり覚えておきましょう。 

             

●登録した会社のメールアドレスに、利用登録完了メールが

届きます。※2回目以降のご利用にはこの手続きは必要ありません。             

「Genki プラス」についてのお問い合せ先 

コクヨ健康保険組合 
TEL：06-6973-9478 E-mail:kokuyokenpo@kokuyo.com 

ご自身で設定してください。 
（メールアドレスは不可） 
ﾛｸﾞｲﾝID・・・1～40字 
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ・・・8～40字 

「新規登録の流れ」                

パソコン・スマートフォン等インターネットに接続できる 
情報機器でご登録ください。 
携帯電話端末（ｶﾞﾗｹｰ）からの登録はできません。 
ご了承ください。 
パソコン・スマートフォンでもご利用いただけない場合 

があります。詳しくは右記をご覧ください。                

利
用
で
き
な
い
環
境 

os 内容（2019年2月現在） 

パソコン 

Windows XP 

Windows Vista 

Macintosh OS  X 10.8以前 

スマートフォン 
Android OS 4.4以前 

iOS 5.0.1以前 

ガラケー すべて 

●登録後の利用方法については次頁を参照ください。            

コクヨ健保組合からのメールに記載されているURLにアクセスしてください。 

～あなただけのページ 「                 」 がオープン！～     
コクヨ健保では２０１９年２月よりパソコン・スマートフォン等を利用して医療費通知等をインターネットから 
ご覧頂けるサービスを開始いたします。今後、利用範囲を順次拡大していきます。 

入力             

表示されている数字4文

字（全て半角）がわかり
にくい場合は「認証文字
更新」をクリック 

 taro_keno@kokuyo.com 

 123456 

●●●●●●●● 

●●●●●●●● 



 
 
 

             

「Genki プラス」にログインする 
 
   コクヨ健保ホームページ（トップページ）画面上方にある「Genki プラス」をクリックすると、ログイン画面が 

   表示されます。              

 あなただけのページを利用する              

ここを 
クリック！ 

※2019年1月以降はハガキによる「医療費の

お知らせ」は、送付いたしません。            

あなたが医者にかかったとき
の医療費がわかります！ 

2月よりご覧いただけます             
今後公開予定             

あなたに支払われた給付金等の
通知書をダウンロードできます！ 

補助金の申請書を
作成できます！ 

処方されているお薬のジェ
ネリック医薬品情報がわか
ります！ 

あなたの健診結果
がわかります！ 

e-Taxを利用して医療費控除の
申告ができます！ 

初回登録後、メールアドレス
やパスワード等変更するとき
はこちら！ 

「Genki プラス」を利用するには利用登録が必要です。 
未登録の方は前頁の「新規登録の流れ」を見て登録 

を済ませましょう。              

※閲覧できるのは2018年1月診療分からです。            

「登録後のご利用方法」                

ご自身で変更された 
ログインID・パスワードを
入力しましょう。 

入力したらログインボタンを
クリック！ 


